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Senatul Universitatii Internationale Danubius

HOTARARE
Nr. 31 din 12.02.2025
privind actualizarea procedurii operationale academice ID — 01 Ed. 1 - Procesul de
evaluare periodici a performantelor coordonatorilor de disciplini si tutorilor

Senatul Universitaii Internationale Danubius, intrunit in sedinta din data de
12.02.2025,

Avand in vedere propunerea privind actualizarea procedurii operationale academice
ID — 01 Ed. 1 - Procesul de evaluare periodica a performantelor coordonatorilor de disciplina
si tutorilor, propunere prezentati in sedinta de Senat,

in conformitate cu Legea 199/2023 a invatamantului superior, cu modificarile si
completarile ulterioare,

Avénd in vedere prevederile art. 24 lit. m) din Carta Universitatii Internationale
Danubius,

In temeiul art. 28 din Carta Universitatii Internationale Danubius,

HOTARASTE:

Art. 1 Se aproba actualizarea procedurii operationale academice ID — 01 Ed. 1 -
Procesul de evaluare periodica a performantelor coordonatorilor de disciplina si tutorilor.

Art. 2 In vederea aducerii la cunostin{a a prezentei hotdrari se insarcineaza Directorul
DIDFR.

Presedintele Senatului UniversitatijInternationale Danubius,
Prof. uniy. dy. Gegrgéta MODIGA

Aviz juridic, =
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1. SCOP

LI.1. Prezenta procedura cod ID-01, fost ID-06, stabileste regulile si responsabilititile pentru
procesul de evaluare periodica a performantelor coordonatorilor de disciplina si tutorilor.

2. DOMENIU DE APLICARE
2.1. Se aplica de facultatile si departamentele din ,,Universitatea Internationald Danubius”.

3. DOCUMENTE DE REFERINTA

¢ Legea nr.155/2024 pentru schimbarea denumirii Universititii “Danubius” din Galati, M.O.
Partea I,.nr 493 din 28 mai 2024;
¢ PG-01 - Elaborarea si gestionarea procedurilor.

4. TERMINOLOGIE; ABREVIERI

4.1. Terminologie

¢ Tutore-este cadrul didactic care indruma studentul pe parcursul unui program de instruire.
indrumarea se realizeazi individualizat si in grup, prin intdlniri directe, corespondenti, telefon,
posté electronica sau forme combinate si consté in directionarea studiului si evaluarea periodica
a parcursului academic.

4.2. Abrevieri
ARACIS - Agentia Roména de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior

¢
¢ ID - invatamant la distanta

¢ DIDFR - Departament pentru Invitamant la Distanti si cu Frecventa Redusa
¢ AT - activitati tutoriale

¢+ TC - teme de control

¢ AA - activitati asistate

5. REGULI DE PROCEDURA SI RESPONSABILITATI
5.1. Responsabil de proces — Coordonator de program

5.2. Resurse:

¢ personal instruit si calificat corespunzitor;
¢ alocarea biroticii si timpului necesar.

5.3. Reglementarile si responsabilitatile privind desfasurarea procesului de evaluare periodica a
performantelor coordonatorilor de disciplina si tutorilor se deruleazi dupd cum se prezinti in
continuare.

5.4. Introducere

Disciplinele din programele de studiu I.D. se regasesc intocmai in programele de studiu de la
invdtdmantul de zi pentru acelasi domeniu si specializare.

Disciplinele de studii sunt acoperite de un colectiv de disciplind format dintr-un coordonator
de disciplind si tutori, potrivit Situatiei acoperirii disciplinelor din planul de invitimant cu personal
didactic (Formular), realizati la inceputul fiecarui an universitar de cétre coordonatorul programului
de studii impreund cu directorul departamentului de specialitate si aprobati de Decan si transmisa
DIDFR.
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5.5. Coordonatorii de disciplini:

- Coordonatorii de disciplind sunt cadre didactice titulare din institutia de invatdmant superior
organizatoare si indeplinesc aceleasi standarde ca la forma de invatdmant de zi.

- Coordonatorul de disciplina elaboreaza fisa disciplinei si calendarul disciplinei.

- Coordonatorul de disciplind formeaza echipa care elaboreazd materialele didactice (manuale
de studiu, ghiduri, lucrari de laborator, culegeri tematice, pagini Web, sisteme expert,
materiale multimedia etc.) in formatul specific.

5.6. Tutorii:

- Tutorele este cadrul didactic care indruma studentul pe parcursul unui program de instruire.
Indrumarea se realizeazi individualizat si in grup, prin intdlniri directe, corespondenta,
telefon, platforma elearning, postd electronicd sau forme combinate si constd in
directionarea studiului si evaluarea periodica a parcursului academic.

- Tutorii pot fi: cadre didactice universitare titulare sau asociate (specialisti in domeniu, cadre
didactice din invatdmantul preuniversitar in specialitatea disciplinei) care sunt instruite in
tehnologia ID.

- Tutorii asigurd interfata intre studenti, resursele de invatdmant si coordonatorul de
disciplind si poate sustine activitati didactice si de consultantd in conformitate cu programa
analiticd/fisa disciplinei.

5.7. Evaluare periodici a performantelor coordonatorilor de disciplini si tutorilor

Evaluarea activitatii si performantelor colectivelor de disciplind se realizeaza in cadrul
structurii academice generale a universitatii, conform Procedurii ACD-12 privind evaluarea
prestatiei academice a cadrelor didactice. Evaluarea are la baza Chestionarul de evaluare a
activitétii didactice de catre studenti si a utilizarii platformei de e-learning SAKAI, elaborat in urma
consultarilor cu toti factorii implicati (Chestionar de evaluare a activitatii didactice de céitre studenti
— Cod: ID-06-F1). Gestionarea chestionarelor se face de cétre specialistul in domeniul calitatii din
cadrul Departamentului de Cercetare Institutionald si Asigurare a Calitatii (DCIAC). Rapoartele
statistice privind rezultatele evaluarii activitatii didactice de cétre studenti pentru fiecare disciplina
vor fi prelucrate in cadrul DCIAC. Acestea vor fi trimise directorilor departamentelor didactice din
universitate.

Evaluarea la nivelul programelor de studii ID se face in baza rapoartelor privind evaluarea

activitatii didactice, pentru fiecare disciplind studiata in parte la nivelul Comitetului de asigurare a
calitatii al Programului de studii si la nivelul Departamentului de specialitate.

Aceasta evaluare are loc pe mai multe directii:

- Indicatori de apreciere a continutului si organizarii suportului de studiu;
- Indicatori de apreciere a activititii tutorilor ;
- Oportunitatea disciplinei in planul de invatamant;
- Oportunitatea/conformitatea utilizarii in activitatea didactica a platformei Danubius Online
(SAKAL);
Indicatorii de performanta pentru coordonatorii de disciplind si tutori/cadre didactice care
sustin activitati asistate vizeaza:
- continutul disciplinei, nivelul de structurare si actualizare a tematicii abordate;
- apreciere calitativa si cantitativd a continutului materialelor de studii
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- corelarea continutului disciplinei cu natura domeniului de studiu;

- prestatia academicd a cadrului didactic (limbaj adecvat, comunicare cu studentii,

deschiderea la nou);

- receptivitatea cadrului didactic la opiniile studentilor si disponibilitatea de a le oferi

ajutor/feedback acestora;

- modul de expunere (nivelul de accesibilitate, de intelegere a disciplinei) a cadrului
didactic in cadrul activitatilor tutoriale / asistate didactic in cadrul activitatilor tutoriale /

asistate;

- modul in care se explica cerintele disciplinei, criteriile de evaluare
- modul in care stimuleazi studentii sa participe la activititi colaborative si de comunicare
- modul in care se utilizeaza mijloacele de comunicare electronice;

- modul in care se respectd programul stabilit pentru fiecare disciplind in Calendarul

disciplinei;

Rezultatele evaluarii performantelor coordonatorilor de disciplina si tutorilor implicati in
cadrul Programelor de studii I.D.F.R. se transmit decanului pentru a fi discutate in cadrul
Consiliului facultatii si CEAC-Facultate. Aici se stabilesc concluzii si misuri de remediere a
diverselor aspecte, care vor fi de asemenea incluse si in Rapoartele CEAC, fiind transmise si citre

Departamentul IDFR.

5.8 Dispozitii finale

Prezenta procedurd a fost aprobatd de in sedinta Senatului din data de 17.07.2009, fiind

modificata si aprobati in sedinta Senatului din data de 12.02.2025.

6. INREGISTRARI

6.1. Formulare utilizate

¢ Program de studii ID
¢ Planuri de invatamant ID

¢ Situatiei acoperirii disciplinelor din planul de invatamant cu personal didactic (Formular)

Calendar de disciplina

¢
¢ Fisa disciplinei

¢ Raport de evaluare coordonatori de disciplina si tutori

6.2. Dosare si registre utilizate

¢ Dosar cu evaludri anuale coordonatori de disciplina si tutori

¢ Dosar cu programe de studii

¢ Dosar cu planuri de invatamant

7. ANEXE

¢ Chestionar de evaluare a activitatii didactice de catre studenti

¢ Grila de punctaj

-cod: ID-01-F1
-cod: ID-01-F2
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wUniversitatea Internationali Danubius” Galati

Departamentul pentru Invitimant la Distanta si Frecventi Redusi

CHESTIONARUL DE EVALUARE
a activititii didactice si a utilizdrii platformei de e-Learning Danubius Online (Sakai) de
citre studenti

Prin intermediul acestui chestionar dorim sa cunoastem opinia dvs. cu privire la calitatea
procesului didactic desfisurat de coordonatorul de disciplina si tutore atat in cadrul platformei de
eLearning Danubius Online (Sakai), cat si fatd in fatd. Opinia dumneavoastrd va contribui la
imbunatitirea procesului de invatamant, in care studentul si cadrul didactic sunt parteneri. Pentru
aceasta, solicitim obiectivitate si sinceritate in completarea chestionarului. Studentii sunt
responsabili pentru veridicitatea si seriozitatea rdspunsurilor. Raspunsurile si comentariile
dumneavoastrd sunt confidentiale, fiind accesibile numai decanului, rectorului si persoanei
evaluate (ARACIS Metodologie 2006), dar rezultatele centralizate ale evaluarilor sunt publice,

conf. Legii invatamantului superior nr.199/2023, cu modificarile si completarile ulterioare.

Part 1 of 4 - 1. Identificare disciplini

1-A. Faculatea

1-B. Programul de studiu

1-C. Anul de studiu

1-D. Semestrul

1-E. Denumirea disciplinei

1-F. Numele si prenumele coordonatorului de disciplina/tutorelui

1-G. Data completarii chestionarului

Cod: ID-01-Ed1-R0O-F1



Part 2 of 4 - 2. Indicatori de apreciere a performantei coordonatorului disciplinei - 7
questions

2-A. Suportul de curs pi‘ezintﬁ clar obiectivele si tematica disciplinei, este atractiv si
structurat logic pe unititi de invitare

A. Acord total

B. Acord partial

C. Dezacord partial
D. Total dezacord

E. Nu stiu / nu raspund

2-B. Cum apreciati corelarea continutului disciplinei cu natura domeniului de studiu si
pregitirea dvs. ca viitor angajat ?

A. Acord total

B. Acord partial

C. Dezacord partial
D. Total dezacord

E. Nu stiu / nu raspund

2-C. Materialul de studiu utilizeazid metode/mijloace pedagogice adecvate studiului
individual

I

A. Acord total

B. Acord partial

C. Dezacord partial
D. Total dezacord

E. Nu stiu / nu raspund

2-D. Unititile/modulele de studiu acoperi tematica testelor de (auto)evaluare;

(v

A. Acord total
B. Acord partial

C. Dezacord partial

Cod: ID-01-Ed1-R0O-F1



D. Total dezacord

E. Nu stiu / nu rdspund

2-E. Au fost formulate explicit cerintele de evaluare a pregitirii si modul de notare

" A. Acord total

" B. Acord partial

" C. Dezacord partial
© D. Total dezacord

©° E. Nu stiu / nu raspund

2-F. Apreciati din punct de vedere calitativ materialele de studiu

A. Acord total
B. Acord partial
C. Dezacord partial
D. Total dezacord
¢ E. Nu stiu / nu raspund
2-G. Apreciati din punct de vedere cantitativ materialele de studiu
" A. Acord total
™ B. Acord partial
" C. Dezacord partial
© D. Total dezacord

E. Nu stiu / nu raspund

Part 3 of 4 - 3. Indicatori de apreciere a performantei cadrelor didactice care presteazi
activitati tutoriale - 8 questions

3-A. Cum apreciati prestatia academicd a tutorelui (limbaj adecvat, comunicare cu
studentii, deschiderea la nou, pregitire profesionala)?

o A. Acord total

Cod: ID-01-EdI-RO-F1



B. Acord partial
C. Dezacord partial
D. Total dezacord

¢ E. Nu stiu / nu raspund

3-B. Tutorele a raspuns prompt solicitirilor dvs. si a alocat un timp suficient pentru a va
asigura suportul educational prim dialog activ

 A. Acord total

¢ B. Acord partial

©" C. Dezacord partial
D. Total dezacord

E. Nu stiu / nu rdspund

3-C. Tutorele a explicat la inceputul activitatii cerintele de evaluare a pregatirii si modul
de notare a temelor de casa?

A. Acord total
" B. Acord partial
" C. Dezacord partial
" D. Total dezacord

" E. Nu stiu / nu raspund

3-D. Tutorele stimuleazi studentii si participe la activititi colaborative, si argumenteze
si este deschis in comunicarea cu studentii

P

" A. Acord total
 B. Acord partial
© C. Dezacord partial

( D. Total dezacord

Cod: ID-01-Ed1-R0O-F1



E. Nu stiu / nu raspund

3-E. Tutorele a respectat cerintele de evaluare si notare anuntate?

A. Acord total

B. Acord partial

C. Dezacord partial
D. Total dezacord

E. Nu stiu / nu raspund

3-F. Tutorele ofera feedback in legatura cu lucririle de verificare/temele de control sau
cu proiectele realizate de dumneavoastri?

A. Acord total

B. Acord partial

C. Dezacord partial
D. Total dezacord

E. Nu stiu / nu raspund

3-G. intalnirile directe fatd in fati cu tutorele s-au desfisurat in conformitate cu
calendarul disciplinei?

¢

-~

A. Acord total

B. Acord partial

C. Dezacord partial
D. Total dezacord

E. Nu stiu / nu raspund

3-H. Cum apreciati utilizarea de ciitre tutore a metodelor de comunicare puse la dispozitie
de portalul de invitare si colaborare Danubius Online?

Cod: ID-01-Ed1-R0O-F1



A. Acord total
B. Acord partial
C. Dezacord partial
D. Total dezacord
© E. Nu stiu / nu raspund

Part 4 of 4 - 4. Apecieri generale - 3 questions

4-A. Cum apreciati nivelul prezentei dvs. la curs ?

" A. Acord total
" B. Acord partial
© C. Dezacord partial

D. Total dezacord

4-B. Mediul de invitare / dezvoltare oferit de universitate, in ansamblu (sili de curs si
seminar, laboratoare, biblioteci, volum de carte, dotare tehnici etc.)

A. Acord total
B. Acord partial
@ (. Dezacord partial

5 D. Total dezacord

4-C. Comentarii:

Cod: ID-01-Ed1-R0O-F1



Grila de punctaj evaluare studenti

Se noteaza :

N= numdr persoane intervievate

Na = numar raspunsuri Pa

Nb= numar raspunsuri Pb

Ne= numadr raspunsuri Pc

Nd = numar raspunsuri Pd

Ne= numar rdspunsuri Pe

Punctaj intrebirile 2A - 2G (activitate coordonator disciplini)

pa=10 => Acord total

pb=8 => Acord partial

pc=6 => Dezacord partial

pd=4 => Total dezacord

pe=0 => Nu stiu / nu raspund

1. Se calculeazi punctajul ponderat pentru fiecare categorie de raspuns
Pa=pa*(Na/N) ; Pb=pb*(Nb/N) ; Pc=pc*(Nc¢/N) ; Pd=pd*(Nd/N) ; Pe=pe*(Ne/N);
2. Se calculeaza punctajul total mediu prin insumare : Pt= Pa+Pb+Pc+Pd+Pe
3. Se transforma punctajul total in calificativ conform grilei-punctaj

Punctaj intrebarile 3A- 3H (activitate tutore)

pa=10 => Acord total

pb=8 => Acord partial

pc=6 => Dezacord partial

pd=4 => Total dezacord

pe=0 => Nu stiu / nu raspund

1. Se calculeaza punctajul ponderat pentru fiecare categorie de raspuns
Pa=pa*(Na/N) ; Pb=pb*(Nb/N) ; Pc=pc*(Nc/N) ; Pd=pd*(Nd/N) ; Pe=pe*(Ne/N);
2. Se calculeaza punctajul total mediu prin insumare : Pt= Pa+Pb+Pc+Pd+Pe

3. Se transforma punctajul total in calificativ conform grilei-punctaj.

Cod: ID-01-Ed1-R0-F2
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